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1. MAJAK N.O. - ZAKLADNE UDAJE A POSLANIE ORGANIZACIE

Nazov organizacie: Majak n.o.

Sidlo: Zdoba 79, 044 41 Sady nad Torysou
Pravna forma: neziskova organizacia

Cislo registracie: OVVS /30/2003

ICO: 31257178

Statutar organizacie: Mgr. Henrieta Heidecker

e-mail: majak@majak-no.sk

e-mail ekondmka: ekonom@majak-no.sk

e-mail vychovny Usek:  personal@majak-no.sk

webova stranka: www.majak-no.sk

1.1 Majak n.o.

je neziskova organizacia, ktora bola zaloZzend Zdruzenim rodicov a priatelov
hluchoslepych deti na Slovensku v roku 2003

svoju prevadzku Majdk n.o. zacal po rekonstrukcii priestorov vroku 2007 ako
Domov socidlnych sluzieb.

je 0d 01.01.2012 Specializovanym zariadenim

je celoro¢né zariadenie s kapacitou 9 miest

prevadzka zariadenia zacala v roku 2007 po rozsiahlej rekonstrukcii

je nositelom ocenenia Dobré srdce 2022 v kategdrii Poskytovatel socialnej sluzby

1.2 Poslanie a ciele Majak n.o.

1.3 Ciele

vytvarat rodinné prostredie pre cielovl skupinu zariadenia, ktoré je otvorené
novym moznostiam, roznym aktivitam a inovativnym pristupom

prijimat zaujimavé vyzvy s cielom prekonavat bariéry postihnutia

zabezpecdovat podmienky pre plnohodnotny a kvalitny Zivot nasim prijimatelom
socidlnych sluzieb sreSpektovanim ich autondmie, individualnych potrieb,
komunikaénych zruc¢nosti a zalub

byvanie, ktoré reSpektuje individualne potreby prijimatela
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komunikacia primerana potrebam prijimatela

podpora a aktivizacia prijimatelov podla individudlnych planov
(socidlny, emocionalny, kognitivny rozvoj, podpora vo fyzickej oblasti, priestorova
orientdcia, nadobudanie a upeviiovanie zru¢nosti pre kazdodenny Zivot)
poskytovanie socidlneho poradenstva, socidlnej rehabilitdcie a aktivizacie
prijimatela vo vietkych oblastiach jeho Zivota

podpora komunitného Zivota

vytvorenie moZnosti pre individudlnu pracu, podporu k nezavislosti
v kazdodennych aktivitach

poskytovanie vSestrannej podpory prijimatelovi na Urovni, ktord je primeranad jeho
potrebam a funkénému potencialu

analyzovanie moznosti a pracovnych zruénosti prijimatelov

2. PREDMET CINNOSTI, KAPACITA ZARIADENIA A MIESTO, KDE JE

SOCIALNA SLUZBA POSKYTOVANA

V Majdk n.o. poskytujeme socialne sluzby pre cielovd skupinu prijimatelov na zaklade
uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby. Socidlne sluzby poskytujeme v sidle
organizacie, na adrese Zdoba 79, 044 41 Sady nad Torysou. Sluzby su poskytované celorocne
so schvéalenou kapacitou 9 miest.

2.1 Predmet c¢innosti

Na zaklade Zakona €. 448/2008 o socialnych sluzbach Specializované zariadenie Majék n.o. :

poskytuje

socialne poradenstvo

pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
socialnu rehabilitaciu

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva

osobné vybavenie

zabezpecuje

rozvoj pracovnych zruénosti
zaujmovu ¢innost

pomoc pri pracovnom uplatneni

utvara podmienky na
uschovu cennych veci




3. NADSTANDARDNE CINNOSTI

Za nadstandardné Cinnosti sa povazuju tie, ktoré sa v zariadeni poskytuju viac ako jedenkrat
za mesiac. Poskytovatel uzatvdra s prijimatelom Zmluvu o poskytovani nadStandardnych
socialnych sluzbach. Su to najma tieto :

e arteterapia

e hipoterapia

® masdzie

e terapia na autotrakénom lezadle

e terapia perlickovym kupelom dolnych koncatin, biolampou
e muzikoterapia

3.1 Arteterapia

Definicia podla Stibureka

,Arteterapia je psychoterapeutickd a psychodiagnosticka disciplina, vyuzivajica k liecebnym
cielom formy a prostriedky adekvatne umeleckym formdm. Pracuje najma s tvorbou a
reflexiou zameranou na proces Ci produkt. Prvoradym ciefom nie je vytvorenie umeleckého
diela, ale prostrednictvom sebavyjadrenia, rozvijania tvorivosti, schopnosti komunikovat a
spracovanim osobne vyznamnej témy dosiahnut odstranenie alebo zmiernenie obtiazi
chorého ¢loveka." Arteterapia v Majak n.o. prebieha pod vedenim externého odbornika,
dvakrat do tyzdna.

Delenie arteterapie:
- individualna
- skupinova

3.2 Hipoterapia

LieCebno - pedagogické jazdenie - kon je zaradeny ako médium do oblasti pedagogicko -
psychologickej, aby sa u PSS wvytvorili uéebné predpoklady, podporili pozitivne zmeny
spravania sa, odstranili sa alebo zmiernili prejavy niektorych duSevnych poruch alebo
zmyslového deficitu.

Jazdy prebiehaju pod vedenim MVDr. Marie Stratilovej vintervaloch raz tyzdenne
v priestoroch jazdeckej Skoly Febus.

3.3 Masaze

Klasickd masdaz patri medzi najstarsie spdsoby vykonavania masazi. P6sobenim na makké &asti
tela masaz prinasa ¢loveku hibkové uvolnenie, odstrariuje Gnavu, pretazenost, svalové kice,
obnovuje pohyblivost stuhnutych a bolestivych svalov. Pozitivne pésobi proti stresu aj depresii
a odburava napatie. Prinasa ¢loveku celkové fyzické uvolnenie a psychickd vyrovnanost.




Jej cielom je teda dodat celej osobe harmodniu tela a mysle, priaznivo vplyva na zmeny
vyvolané prekonanymi chorobami alebo fyzickou ¢i psychickou ndmahou. Vysledkom preto
nie je len uvolnenie a oddych, ale tieZ posilnenie zdravia a zvySenda odolnost organizmu.

MasdazZe su realizované odbornikom v zariadeni alebo mimo zariadenia v sidle terapeuta,
v intervaloch raz za tyzden.

3.4 Autotrakcéné lazadlo - trakéna lavica

Vyuzitie pre:

- zlepSenie statiky chrbtice, pricom naprava jej poruchy,

- mimoriadne dobré Gcinky na traviace organy, zlazy a hlavne pecen,

- natiahnutie skratenych svalov a $liach v oblasti dolnych konéatin, uvolnenie kibov,

- pozitivne Uc¢inky na krvny obeh a nervovy systém,

- zlepSenie celkového psychického uvolnenia a relaxaciu,

- vysoké terapeutické ucinky - navodenie pocitu kfudu, harmdnie, odburanie napétia a
nepokojnych stavov

- odstranenie migrén a bolesti hlavy,

- regeneracné ucinky na pokozku tvare, podpora rastu vlasov,

- zlepSenie celkovej telesnej kondicie.

Terapia prebieha v interiéry Majak n.o., individualne za asistencie alebo bez asistencie ( podla
poziadaviek a moznosti PSS).

Pri prvom absolvovani terapie je pritomny odborne zaskoleny asistent, ktory lezadlo pripravi
a nastavi podla vysky a vahy PSS. Toto nastavenie zaznamena do evidené¢ného zoznamu.

Frekvencia terapie sa urci podla individualnych potrieb PSS.

3.5 Terapia perlickovym kupelom dolnych koncatin, biolampou

Terapia prebieha v priestoroch izby PSS, aby bola zabezpeéena intimita a harmonicky pocit
z terapie. Ak si to stav PSS vyZaduje, pocas terapie je zabezpeceny odborny dohlad.

Terapia prebieha individudlne a podla potrieb a poziadaviek PSS.

3.6 Muzikoterapia

Muzikoterapia je profylakticka, diagnostickd a terapeutickd intervencia hudbou u ludi s
ohrozenim, narusenim alebo postihnutim:

e spritomnuje psychodynamické a sociodynamické aspekty tvorivého hudobného
procesu u ¢loveka ako hudobného posluchaca, tvorcu &i interpreta,

e psychoterapeuticky stvarnuje osobné symbolické reprezentacie,




e podporuje dynamiku a Strukturu pozitivnej zmeny osobnosti v oblasti ja-funkcii
prostrednictvom symbolickych kvalit esteticky autentickej hudby.

e pri nepocujucich PSS sa hudobné nastroje prikladaju na rozne casti tela PSS, ide
o zdény, ktoré najviac podporuju Sirenie a precitenie vibracii

Muzikoterapia v Majak n.o. prebieha pod vedenim odbornika v intervale 2 azZ 4 krat
za mesiac.

Cennik za nadstandardné SS je vidy verejne pristupny na webovej stranke Majak
n.o.- www.majak-no.sk alebo v sidle organizacie.

4. VYMEDZENIE SOCIALNE]J SLUZBY A DEFINICIA CIELOVE]
SKUPINY, KTORE] JE SOCIALNA SLUZBA POSKYTOVANA

Ndzov socidlnej sluzby: Specializované zariadenie

V $pecializovanom zariadeni Majak n.o. sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je
odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢.3
a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma:

e kombinované zmyslové postihnutie- zrak, sluch
e pervazivna vyvinova porucha
e mentalne postihnutie

4.1 Definicia cielovej skupiny

Cielovou skupinou, ktorej je poskytovana celoro¢na starostlivost, si osoby s viacndsobnym
kombinovanym postihnutim. Pricom ide o sucasné zrakové asluchové postihnutie
s pridruzenym mentdlnym postihnutim a poruchou autistického spektra.

Autizmus pervazivna vyvinova porucha, ktord charakterizuju deficity v oblasti komunikacie,
socialnej interakcie a predstavivosti. Postihnutie v oblasti komunikdcie zahffia problémy
porozumiet reci druhych a udrZiavat zmysluplnu konverzaciu. Deficit v komunikacii je hlboko
spojeny s problémami pri vytvarani vztahov — osoby s autizmom majd problémy udrZiavat
funkénd komunikaciu s ostatnymi, a teda maju velmi obmedzené moznosti vytvarat vztahy.
Kvoli chybajucej predstavivosti sa jednotlivci s autizmom venuju limitovanému mnoZstvu
stereotypnych Cinnosti.

Formy autizmu:

e psychogénny

e somatogénny

e Aspergerov syndrom
e Kannerov syndrom
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Viacnasobné postihnutie:

e kombindacia zmyslového postihnutia a autizmu
e mentalne postihnutie a zmyslové postihnutia
e autizmus a mentdlne postihnutie

5. PROCES PRIJIMANIA prijimatel'a socialnej sluzby do zariadenia

Prijimaci proces je v kompetencii riaditelky Majak n.o. a odborného timu.

Majak n.o. vedie Evidenciu Ziadatelov o poskytnutie socidlnej sluzby, ktora je uloZzend
v spisovej dokumentacii v kanceldrii riaditelky. Ak je zariadeniu dorucend Ziadost
o poskytnutie SS a zariadenie nema volné miesto, tak tento Ziadatel je zaradeny do Evidencie
pod prislusnym poradovym cislom.

Zaujemca o umiestnenie sa prijima na zaklade:

-jeho Ziadosti, alebo jeho zdkonného zastupcu/opatrovnika o poskytnutie socidlnej sluzby
-rozhodnutia o odkdzanosti na socidlnu sluzbu / kompetencia VUG, bliZ$ie informéacie na www.
vucke.sk

-na zdklade Ziadosti samospravneho kraja o poskytovanie socialnej sluzby

Ziadatel zariadeniu preukazuje:

- OP, kartu poistenca, vypis zo zdravotnej dokumentacie

- aktudlny zdravotny stav/ potvrdenie od lekara, Ze Ziadatel nema kontraindikdaciu ku
diu nastupu do zariadenia

- rozhodnutie o ustanoveni opatrovnika- ak je pozbaveny spb6sobilosti na pravne
ukony

- doklad o vyske prijmu a doklady o majetkovych pomeroch

Pisomnad vyzva k uzavretiu zmluvy a nastupu do zariadenia

- podpis Zmluvy o poskytovani SS

- postup ubytovania: a) nabytok : zavisi od vybavenosti izby, ktora bude obsadena, ostatné
nalezZitosti ubytovania sa dohaduju osobne
b) veci osobnej potreby ( oblecenie, hygienické potreby, postelnd
bielizen a pod.): prijimatel si zabezpecuje sam

Zariadenie s prijimateflom SS podpisuje:

- suhlas so spracovanim osobnych Udajov — fotografia, nataéanie

- suhlas so spravou, spracovanim a uchovavanim osobnych udajov

- zmluvu o uschove cennych veci- ak o to pisomne poZiada

- zmluvu o nadstandardnych socialnych sluzbach ( len v pripade zaujmu o NSS)




- inventar osobnych veci, ktoré prijimatel vlastni a ktoré si do zariadenia doniesol

- (osobné veci su oznacené osobitym sp6sobom)

- splnomocnenie na informovany suhlas — ak je prijimatel pozbaveny sposobilosti na
pravne ukony

- zoznam veci, ktoré su prijimatelovi poskytnuté zo strany poskytovatela

6. BEZODKLADNE PRIJIMANIE

Majak n.o. mbze byt poziadany zo strany Vyssieho izemného celku o bezodkladné prijatie PSS,
ktorého Zivot alebo zdravie je vaine ohrozené, ak fyzickd osoba nemd zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb alebo ak fyzicka osoba
odkazana na pomoc inej FO skondila pobyt v zariadeni a nemd zabezpecené podmienky na
byvanie v prirodzenom rodinnom prostredi.

V takomto pripade Majak n.o. postupuje podla pokynov Vyssieho izemného celku a podla §8
ods. 9 Zakona ¢. 448/2008 Z.z o socialnych sluzbach.

7. UZATVORENIE ZMLUVY

Organizacia poskytuje socidlnu sluzbu na zdklade Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby. Tato
Zmluva je pre obe zmluvné strany zrozumitelna ajasna. Uzatvorenie zmluvy nie je
podmienené penaznym, alebo nepenaznym plnenim.

Zmeny v podmienkach poskytovania SS su rieSené Dodatkom k Zmluve, pricom o tomto
Dodatku musi prijimatel SS vediet, porozumiet mu a na znak suhlasu podpisat.

Prilohou Zmluvy je vypoctovy list. Vypoctovy list je jasny a zrozumitelny pre konkrétneho
prijimatela socidlnej sluzby a je vypracovany v sulade s Cennikom zariadenia.

Majak n.o. uzatvdra Zmluvu o poskytovani SS s prijimatelom socidlnej sluzby na zaklade
Ziadosti samospravneho kraja o poskytovanie SS.

Zmluvu uzatvara riaditel organizacie s prijimatelom sociadlnej sluzby, alebo jeho zakonnym
zastupcom/opatrovnikom. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluva sa vyhotovuje
v dvoch rovnopisoch, pricom jeden original dostane prijimatel socidlnej sluzby a jeden
poskytovatel SS. Zmluva je ulozend v spisovej dokumentacii zariadenia, v kancelarii riaditelky.
Majak n.o. mobze uzatvorit Zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby aj bez Ziadosti
samospravneho kraja o poskytovanie SS.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby obsahuje vSetky nélezZitosti podla §74 ods.7 Zakona ¢.
448/2008 Z.z o socialnych sluzbach.

8. UHRADA ZA POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

Prijimatel socidlnej sluzby je povinny platit Uhradu za socidlnu sluzbu v sume urcenej
poskytovatelom socialnej sluzby.




Majak n.o. ako neverejny poskytovatel uréuje sumu Uhrady za socidlnu sluzbu, spOsob jej
uréenia a platenia Uhrady zmluvou podla § 74 zakona o socidlnych sluzbach v sulade s
aktualnym Cennikom zariadenia, ktory je verejne dostupny v sidle organizacie a zverejneny na
webovej stranke organizacie.

Do uUhrady za socialnu sluzbu nemozZno zapocitat uhradu za vykonavanie, zabezpecovanie
alebo utvaranie podmienok na vykonavanie nadStandardnych cinnosti, ktoré zvysuju kvalitu
socialnej sluzby.

Prijimatel SS v Specializovanom zariadeni je povinny platit Uhradu za poskytovanu socidlnu
sluzbu podla svojho prijmu a majetku. NaleZitosti posudzovania prijmu a majetku su blizsie
uréené §72 - §73 Zakona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach.

Ak prijimatel socidlnej sluzby nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje na platenie Uhrady
za socialnu sluzbu, mdzZe Uhradu za socialnu sluzbu alebo jej ¢ast platit aj ind osoba. Tato osoba
mbze uzatvorit s poskytovatelom socialnej sluzby zmluvu o plateni Ghrady za socialnu sluzbu.

Nezaplatena Uhrada za SS alebo jej Cast je pohladavkou poskytovatela SS, ktord sa uplatriuje
najneskor v dedi¢skom konani.

Po zaplateni uhrady za celoro¢nt pobytovu socidlnu sluzbu musi prijimatelovi socidlnej sluzby
zostat mesacne z jeho prijmu najmenej 25 % sumy Zivotného minima pre jednu plnoletu
fyzickud osobu.

Prijimatel socidlnej sluzby neplati uhradu za odborné cCinnosti, obsluzné Cinnosti a dalSie
¢innosti v ¢ase jeho nepritomnosti okrem udhrady za ubytovanie, ak sa prijimatel a
poskytovatel socialnej sluzby nedohodnu inak.

Cinnosti, za ktoré PSS plati Ghradu:
Obsluzné Cinnosti:

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie

- pranie, Zehlenie, udrzba bielizne a Satstva

Cinnosti, za ktoré PSS neplati Uhradu:
Odborné ¢innosti:

- socidlne poradenstvo

- pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
- socidlna rehabilitacia

- rozvoj pracovnych zruénosti

8.1 Sposob urcenia uhrady, platenia a uréenie terminu

Sposob uréenia Uhrady za jednotlivé obsluzné ¢innosti su podrobne rozpisané v jednotlivych
smerniciach o stravovani, ubytovani, upratovani.



Celkova uUhrada za starostlivost v kalenddrnom mesiaci sa rovna suctu vysok uhrad za
stravovanie, byvanie a upratovanie a dalSich ¢innosti.

Vo vypoctovom liste, ktory tvori prilohu Zmluvy o poskytnuti SS je vycislend suma za socidlnu
sluZzbu na jeden den. PSS plati uhradu za pocet dni v kalendarnom mesiaci, podla vzorca: pocet
dni v mesiaci x cena za sluzbu za jeden den.

Uhrada je splatnd do 15.dfa nasledujliceho mesiaca.

Za dni preruSenia poskytovania soc. sluZieb v zariadeni, suma za neodobraté jedlo sa
prijimatelovi vrati v plnej vyske stravnej jednotky za prislusny pocet neodobratych jedal,
v nasledujucom kalendarnom mesiaci do 15. diia.

Uhradu PSS za byvanie pocas jeho nepritomnosti plati v plnej vy$ke, pokial volné miesto nie je
na prechodny ¢as obsadené inou osobou a prijimatel SS a poskytovatel SS sa nedohodnu inak.
Uhrada za poskytované socialne sluzby je uhradena na Ucet poskytovatela socidlnej sluzby,
ktoré je uvedené v Zmluve.

8.2 Postup pri nezaplateni thrady

- nezaplatenie Uhrady za ¢as dlhsi ako 3 mesiace poskytovatel Majak n.o. povazZuje
za hrubé porusenie Zmluvy o poskytovanych SS ¢o je dévodom na ukoncenie
zmluvného vztahu

- vpripade neplatenia Uhrady, resp. jej Casti sa prijimatelovi vedie pohladdvka
v systéme interného uctovnictva Majak n.o.

- vymotzitelnost pohladavok moze byt realizované sidnou i mimostudnou cestou

- pohladdvka zanika jej uhradenim alebo odpisanim

- upustenie od vymahania pohladavky- na zaklade schvdlenia a uznesenia Spravnej
rady Majak n.o.

Majak n.o. mdze uzatvorit zmluvu aj s prijimatefom socidlnej sluzby, ktory je samoplatcom.
v tomto pripade vySka uhrady je najviac do vysky EON Majak n.o. na prislusny kalendarny rok.
Smernica EON je verejne dostupnym materidlom v sidle organizacie.

9. PROSTREDIE V KTOROM JE SOCIALNA SLUZBA POSKYTOVANA

Socidlna sluzba je prijimatelom poskytovana v ¢iastocne zrekonstruovanom rodinnom dome,
ktorého sucastou je parkova zahrada a dielnicka.

Dom bol skolaudovany v decembri roku 2006 a splfia vietky technické, bezpeénostné,
stavebné a hygienické normy. Dom je dvojpodlazny a jeho pristavbu tvori vlastna kuchyna
s prislusnymi skladmi a pracovnou.

Prijimatelia zariadenia obyvaju samostatné izby. Schvalenda kapacita zariadenia je 9 miest,
Rozhodnutim ¢&islo 2020/00337-03/210-HZPZ, ktorym zarovef bol schvéleny prevadzkovy
poriadok Specializovaného zariadenia a dielne. Priestory zariadenia spolo¢ného stravovania
boli schvéalené rozhodnutim ¢.2011/07015-02/218/HZP.

Dispozi¢né rieSenie domu:

- samostatné izby pre PSS — 5 izieb na 1.podlazi
- 4izby na 2. podlazi




- denna miestnost

- spolocenska miestnost

- jedalen

- socidlne zariadenia na kazdom podlaZi oddelené pre Zeny a pre muzov
izola¢nd miestnost

Persondlna ¢ast:

- kanceldria ekonédmky

- miestnost pre persondl

- kanceldria riaditelky

- socialne zariadenie pre personal- muzi

- Satna - muii

- Satfia pre personal- Zzeny

- kuchyna s prislusnymi skladmi- podla hygienickych noriem, HCCP noriem
- (ista Cast pracovne, necista Cast pracovne, susiaren a Zehliaren

- dekontaminacna miestnost

- samostatné socidlne zariadenia pre kuchynu

Dielnicka

Samostatnd miestnost s jednou stenou presklenou, umyvadlom, - urcend na realizaciu
zaujmovej C¢innosti pre PSS.

Zahrada

Parkova zahrada pri dome je navrhnuta tak, aby prijimatelia sa vedeli samostatne pohybovat
a vyuzivat vSetko ¢o zahrada ponuka. V zdhrade sa nachddza:

- navigacny chodnik v tvare S
- altanok

- lavi€ky a hojdacky

- ohnisko

- interaktivne sochy

- dielna

Dispozicné rieSenie domu azdhrady je prisposobené potrebam prijimatelov, umozZnuje
samostatny pohyb, prvky na dobru orientaciu v priestore. Orientaéné prvky pre prijimatelov
st navrhnuté tak, aby boli Ucelné, estetické a dobre udrziavatelné.

9.1 Vybavenost izieb

Prijimatelia v zariadeni Majdk n.o. maju k dispozicii samostatnu izbu.

Izby prijimatelov su rozdielne svojou vybavenostou, orientachymi prvkami, farebnostou.
Zariadenie jednotlivych izieb vyplyva z potrieb a poziadaviek prijimatelov SS. Pri vybere izieb
sa prihliada na pohlavie, ako aj stav zraku a sluchu prijimatelov (vzhladom na rozdielnost



mnoZstva prirodzeného svetla vizbe). Prijimatelia, resp. ich opatrovnici maju moZnost
dovybavenia izieb, po vzajomnej dohode.

PoZiadavkou poskytovatela socidlnej sluzby je, aby veci osobnej potreby ako aj ¢asti ndbytku
boli v novom alebo velmi dobrom stave.

Poskytovatel vedie evidenciu osobnych veci prijimatelov, ako aj zoznam poskytnutych veci.
Uréenou osobou za tuto evidenciu je klucovy pracovnik prijimatela. Tato evidencia je
umiestnena v spisovej dokumentacii prijimatela.

Standardné vybavenie izby:

- vstavané skrine v 6 izbach
- postel

- nocny stolik, pisaci stolik
- komoadda

- zaclona, zZaluzie

10. STRAVOVANIE

Stravovanie - poskytovanie stravy v sulade so zasadami zdravej vyZivy, s prihliadnutim na vek
a zdravotny stav fyzickych oséb, ktorym sa stravovanie poskytuje.

10.1 Poskytovanie stravovania

V Majak n.o. sa fyzickej osobe poskytuje celodenné stravovanie. Za celodenné stravovanie sa
povazuju ranajky, obed, veéera a dve dalSie vedlajsie jedla. Pri diabetickej diéte, bielkovinovej
diéte, alebo vyZivnej diéte sa poskytuju tri vedlajsie jedla. Diétna strava sa poskytuje na
zaklade odporucania odborného lekara.

10.2 Casovy harmonogram podavania jedal v Majak n.o. — orientaény éas

Ranajky: 08.00- 09:30
Desiata: 11:00- 11:20
Obed: 13:00- 14:00
Olovrant: 16:00-16:20
Vecera: 18:00- 18:30

Stravovanie sa zabezpecuje pripravou stravy v stravovacej prevadzke zariadenia. Strava sa
pripravuje podla jeddlneho listka zostaveného na kazdy druh poddavanej stravy. Jedalny listok
zostavuje veduca kuchyne spolo¢ne s kucharom Majdk n.o. Prijimatelia socidlnej sluzby v
Majak n.o. maju taktiez moznost prispiet k tvorbe jedalneho listka. Majak n.o. disponuje aj
stravovacou komisiou.

V pripade PN a nepredvidanych situacii na strane kuchara, strava je zabezpecovana
prostrednictvom dovozu teplej stravy od vybraného doddvatela- Vincent Restaurant, KoSice.




10.3 Zasady pri tvorbe jedalneho listka

V ramci 7 stravovacich dni v zariadeni Majak n.o. by jeddlny listok mal obsahovat:
3 hlavné jedla s masovym pokrmom
2 hlavné jedld so zmieSanym pokrmom — so znizenou davkou masa

2 odlahcovacie jedla (1 s muénym pokrmom a 1 so zeleninovym pokrmom). Odlahcovacie jedla
so zeleninovym pokrmom sa odporuca podavat v pondelok a v sobotu.

Jedalny listok obsahuje rozpis vyZivovych hodnot — Kj, bielkoviny, sacharidy, tuky, vlakninu
a zoznam alergénov.

Ku kazdému hlavnému jedlu sa poddva ndpoj a to na obed i veCeru (voda, sédova voda,
prirodné napoje s nizsSim obsahom cukru, minerdlne vody, nesladeny tmavy i ovocny caj.
Chlieb nesmie nahradzat varené prilohy. Uprednostriujeme chlieb z celozrnnej muiky (tmavé
druhy chleba, pripadne chlieb upeceny v domacej pekarni).

Pitny reZim je zabezpeceny pocas celého dia.

Do jedalnych listkov zaradujeme maso cerstvé: hydinové, hovadzie, bravéové, jahnacie,
rybacie. Na desiatu a olovrant sa poddva najcastejsie pecivo, ovocie, zelenina, jogurty, alebo
sladkosti. Ranajky okrem mlie€neho napoja obsahuju potravinu, ktord je zdrojom
plnohodnotnych bielkovin. Cerstva zelenina, resp. zelenina v réznych Upravach sa poddva v
kazdej dennej davke podla sezénnosti (mlada cibulka, pazitka, kalerab, redkovka, zelena
paprika, paradajky, mrkva, cesnak a pod.)

Pokrmy sa pripravuju na oleji. Ako pridavok do hotovych pokrmov (polievok a privarkov) na
zvysenie ich biologickej hodnoty sa pouZiva ¢erstvé maslo. Do polievok odporicame strahat
syr (tvrdy), zavarky z droZdia, zelené viate. Pokrmy, alaty, kompéty, polievky dopliiame
vitaminom C v prirodzenej forme. Ovocie zaradujeme denne podla sezénnosti a financného
limitu na nakup potravin.

11. ORGANIZACNA STRUKTURA

Majak n.o. ma priznany Statut chranenych pracovisk pre pracovnu/zehliaren a kuchyriu, kde
zamestnava osobu s TZP.

1 1.1 Vedenie Majak n.o.

Vedenie Majak n.o. tvori riaditelka Majdk n.o. (zaroven Statutdr organizacie), manazérka
kvality/socialna pracovnicka, vediuca ekonomicko-prevadzkového Useku.
e Riaditelka Majak n.o. je odbornym garantom socidlnych sluZieb. Na zaklade ziskaného
vzdelania je socidlnou pedagogickou, ktorej ndplfou prace je socidlno-pedagogicka
¢innost, program kontinualneho vzdeldvania zamestnancov. Riaditelka Majak n.o. ma




na starosti riadiacu a kontrolnd cinnost celej organizacie, zodpovednost za plynuly
chod prevadzky, finanénl a odbornd stabilitu organizacie, marketing a projektovu
¢innost. Od roku 2018 ma certifikat manazéra kvality.

Veduca ekonomicko-prevadzkového useku je ekondmka, ktord vykondva vedenie
evidencie Uc¢tovnych dokladov, pokladne a majetku, spracovanie uctovnictva, miezd
a personalistiky, vedenie evidencie skladového hospodarstva a finanénych
prostriedkov PSS, riadi a kontroluje prevadzku kuchyne a pracovne. Veduca EP useku
ma poverenie na prdcu s osobnymi uUdajmi zamestnancov a PSS Majak n.o., ma
poverenie na pristup k bankovym uc¢tom ahmotnd zodpovednost za vedenie
pokladne.

Socialna pracovnicka / vedtca SU. Zadava a realizuje tlohy v oblasti Gkonov socialnej
prace. Realizuje socidlne poradenstvo, vedie prislusnu agendu, vypracuva individudlne
plany prijimatelov. UdrZiava avytvara systém riadenej dokumentacie v socidlnej
oblasti. Ma poverenie na pracu s osobnymi Udajmi prijimatela a ischovu osobnych
dokumentov prijimatelov socidlnych sluzieb pre potreby vykonu jej prace za ucelom
poskytovania bezpecénych, odbornych a kvalitnych sluzieb.

Poverena zastupkyna riaditelky - v nepritomnosti riaditelky zastupuje a kond

v mene organizacie podla poverenia a kompetencii.

11.2 Socialny usek

Socialny usek tvoria odborni zamestnanci, z ktorych 1 pracovna sila pracuje v 8-hodinovych
pracovnych zmenach a ostatni v 12-hodinovych pracovnych zmendach.

InStruktor/ka socialnej rehabilitacie je Ucastny vytvarania programu socidlnej
rehabilitacie a jeho realizacie v praxi, vykonava diagnostiku a zaverec¢né zhodnotenie
poZiadaviek prijimatelov tykajucich sa socidlnej rehabilitacie, ziskava a spracovava
podklady potrebné pre analyzu sucasnej situdcie prijimatela, spolupracuje pri rieSeni
jeho socialnej situdacie s ostatnym odbornym personalom.

Opatrovatel/ka vykonava fyzicki starostlivost o PSS, upeviiuje jeho hygienické
a sebaobsluzné navyky formou aktivizacnych metéd prdace. Podiela sa na ¢innostiach
individualneho planu prijimatela a spolupracuje s ostatnym persondlom pri rieSeni
jeho aktualnych potrieb a poziadaviek.

Socialny pracovnik/¢ka je zodpovednd za komunikaciu srodinnym prostredim,
Uradmi, partnerskymi organizaciami. Je poverena zistovanim  spokojnosti
s poskytovanymi socidlnymi sluzbami, pripravou individudlne planov prijimatela,
vybavovanim uradnych zaleZitosti pre prijimatelov.

Asistent socialneho pracovnika/¢ky- vykondva priamo pracu s PSS, aplni Ulohy
a zadania socialneho pracovnika.

Zamestnanci socidlneho Useku su povereni ako kli¢ovi pracovnici pri individualnych planoch
prijimatela ako aj zodpovednostou najma v oblasti kontroly a nakupu hygienickych potrieb,




resp. oble¢enia a obuvi, kontroly poriadku vizbach a skriniach, oznafovania oblecenia
a bielizne prijimatela socialnej sluzby.

11.3 Ekonomicko- prevadzkovy usek

EP usek tvoria kuchari, pomocna sila vkuchyni, pracovnad sila na pranie, Zehlenie
a vodi¢/zasobovadé/udribar.

e V zariadeni pracuje kuchdr v trvalom pracovnhom pomere a pomocnd kucharka na
dohodu o vykonani prace. Ich hlavnou naplfiou prace je priprava a vydaj pokrmov pre
PSS a zamestnancov Majak n.o.

e Pracovna sila na pranie a Zehlenie je osoba s TZP, ktora pracuje na poloviény Gvizok.
Vykonava starostlivost o osobnu bielizen, postelnu bielizen, uteraky, utierky, a pod.

e Kumulovana funkcia vodi¢, zasobovac, udrzbar je vykondvana na polovi¢ny pracovny
uvazok azahfna starostlivost o automobil, prepravu prijimatelov a zamestnancov
zariadenia, zdsobovanie aopravu drobnych nedostatkov vinteriéri a exteriéri
zariadenia.

Nasimi pravidelnymi externymi spolupracovnikmi su vytvarny umelec a ucitelka jazdy na koni.

11.4 Odborni zamestnanci

Odborni zamestnanci spifiaju kvalifikaéné predpoklady podla §84 zakona ¢. 448/2008 Z.z.
o socialnych sluzbach.
Majak n.o. podla prilohy €. 1 k zdkonu 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbdch dodrZiava:

e maximalny pocet prijimatefov socidlnej sluzby na jedného zamestnanca -
Specializované zariadenie s celoro¢nou pobytovou socidlnou sluzbou = 1,3 prijimatela
socialnej sluzby na jedného zamestnanca;

e percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov —
Specializované zariadenie s celoro¢nou pobytovou socidlnou sluzbou = 65% odbornych
zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov.

Aktuadlny organizacny poriadok s aktudlnymi uddajmi o maximalnom pocte prijimatelov
socidlnej sluzby na jedného zamestnanca a percentudlnym podielom odbornych
zamestnancov na celkovom poéte zamestnancov sa meni a doplfia priebezne vzhladom na
zmeny v Struktldre zamestnancov Majak n.o. a je zverejnend na verejne pristupnom mieste.
Pracovné pozicie a ich kvalifikacné poziadavky su detailne spracované v Kartach pracovnych
miest Majdk n.o.



